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Datenschutz

Datenschutz-Prdambel

Der Schutz Ihrer persdnlichen Daten ist uns ein besonderes Anliegen. Diese Datenschutzerklarung klart Sie Uber die Art, den Umfang und Zweck
der Verarbeitung von personenbezogenen Daten (nachfolgend kurz ,Daten”) innerhalb unseres Onlineangebotes und der mit ihm verbundenen
Webseiten, Funktionen und Inhalte sowie externen Onlineprasenzen, wie z.B. unser Social Media Profile, auf (nachfolgend gemeinsam bezeichnet
als ,Onlineangebot”). Im Hinblick auf die verwendeten Begrifflichkeiten, wie z.B. ,Verarbeitung® oder ,Verantwortlicher” verweisen wir auf die
Definitionen im Art. 4 der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO).

Allgemeines zur Datenverarbeitung
Arten der verarbeiteten Daten

+ Bestandsdaten (z.B., Namen, Adressen)

+ Kontaktdaten (z.B., E-Mail, Telefonnummern)

» Inhaltsdaten (z.B., Texteingaben, Fotografien, Videos)

» Nutzungsdaten (z.B., besuchte Webseiten, Interesse an Inhalten, Zugriffszeiten)
*  Meta-/Kommunikationsdaten (z.B., Gerate-Informationen, IP-Adressen)

Kategorien betroffener Personen

»  Besucher und Nutzer des Onlineangebotes (Nachfolgend bezeichnen wir die betroffenen Personen zusammenfassend auch als ,Nutzer®)
» Kunden im Falle einer Inanspruchnahme unseres Onlineshops (Nachfolgend bezeichnen wir die betroffenen zusammenfassend auch als
"Nutzer")

Zweck der Verarbeitung

»  Zurverfigungstellung des Onlineangebotes, seiner Funktionen und Inhalte

» Abwicklung aller Bestellungen inklusiver Bedienung aller notwendigen physischen Prozesse, insbesondere der Paketversand und der
eventuellen Geschaftsfallrickabwicklung im Gewahrleistungsfall

* Beantwortung von Kontaktanfragen und Kommunikation mit Nutzern

+ SicherheitsmalRnahmen

* Reichweitenmessung/Marketing

Verwendete Begrifflichkeiten

,Personenbezogene Daten® sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare natirliche Person (im Folgenden ,betroffene
Person“) beziehen; als identifizierbar wird eine natirliche Person angesehen, die direkt oder indirekt, insbesondere mittels Zuordnung zu einer
Kennung wie einem Namen, zu einer Kennnummer, zu Standortdaten, zu einer Online-Kennung (z.B. Cookie) oder zu einem oder mehreren
besonderen Merkmalen identifiziert werden kann, die Ausdruck der physischen, physiologischen, genetischen, psychischen, wirtschaftlichen,
kulturellen oder sozialen Identitat dieser natiirlichen Person sind.

,Verarbeitung" ist jedes mit oder ohne Hilfe automatisierters Verfahren, ausgefihrter Vorgang oder jede solche Vorgangsreihe im Zusammenhang
mit personenbezogenen Daten. Der Begriff reicht weit und umfasst praktisch jeden Umgang mit Daten.

+Pseudonymisierung” steht fir die Verarbeitung personenbezogener Daten in einer Weise, dass diese Daten ohne Hinzuziehung zusatzlicher
Informationen nicht mehr einer spezifischen betroffenen Person zugeordnet werden kénnen, sofern diese zusatzlichen Informationen gesondert
aufbewahrt werden und technischen und organisatorischen Malinahmen unterliegen, die gewahrleisten, dass die personenbezogenen Daten nicht
einer identifizierten oder identifizierbaren natirlichen Person zugewiesen werden.

LProfiling“ meint jede Art der automatisierten Verarbeitung personenbezogener Daten, die darin besteht, dass diese personenbezogenen Daten
verwendet werden, um bestimmte personliche Aspekte, die sich auf eine natiirliche Person beziehen, zu bewerten, insbesondere um Aspekte
beziiglich Arbeitsleistung, wirtschaftliche Lage, Gesundheit, persénliche Vorlieben, Interessen, Zuverlassigkeit, Verhalten, Aufenthaltsort oder
Ortswechsel dieser natlrlichen Person zu analysieren oder vorherzusagen.

Als ,Verantwortlicher wird die naturliche oder juristische Person, Behdrde, Einrichtung oder andere Stelle, die allein oder gemeinsam mit anderen
Uber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten entscheidet, bezeichnet.

LAuftragsverarbeiter” eine naturliche oder juristische Person, Behérde, Einrichtung oder andere Stelle, die personenbezogene Daten im Auftrag des
Verantwortlichen verarbeitet.

MaRgebliche Rechtsgrundlagen

Nach MafRgabe des Art. 13 DSGVO teilen wir lhnen die Rechtsgrundlagen unserer Datenverarbeitungen mit. Sofern die Rechtsgrundlage in

der Datenschutzerklarung nicht genannt wird, gilt Folgendes: Die Rechtsgrundlage fir die Einholung von Einwilligungen ist Art. 6 Abs. 1 lit. a

und Art. 7 DSGVO, die Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung zur Erfullung unserer Leistungen und Durchfiihrung vertraglicher MalRnahmen

sowie Beantwortung von Anfragen ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, die Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung zur Erfiillung unserer rechtlichen
Verpflichtungen ist Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO, und die Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung zur Wahrung unserer berechtigten Interessen ist Art. 6
Abs. 1 lit. f DSGVO. Fiir den Fall, dass lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder einer anderen natlrlichen Person eine Verarbeitung
personenbezogener Daten erforderlich machen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. d DSGVO als Rechtsgrundlage.

Zusammenarbeit mit Auftragsverarbeitern und Dritten
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Sofern wir im Rahmen unserer Verarbeitung Daten gegeniiber anderen Personen und Unternehmen (Auftragsverarbeitern oder Dritten) offenbaren,
sie an diese Ubermitteln oder ihnen sonst Zugriff auf die Daten gewahren, erfolgt dies nur auf Grundlage einer gesetzlichen Erlaubnis (z.B.

wenn eine Ubermittlung der Daten an Dritte, wie an Zahlungsdienstleister, gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO zur Vertragserfiillung erforderlich ist),
Sie eingewilligt haben, eine rechtliche Verpflichtung dies vorsieht oder auf Grundlage unserer berechtigten Interessen (z.B. beim Einsatz von
Beauftragten, Webhostern, etc.).

Im Falle einer Bestellung werden lhre Daten insbesondere in Bezug auf eine Bestellabwicklung durch Zahlungs- und Versanddienstleister
verarbeitet.

Sofern wir Dritte mit der Verarbeitung von Daten auf Grundlage eines sog. ,Auftragsverarbeitungsvertrages* beauftragen, geschieht dies auf
Grundlage des Art. 28 DSGVO.

Zusatz fur Zahlungsdaten

lhre Zahlungsdaten werden im Bestellprozess verschliisselt Uber das Internet ibertragen. Durch eine spezielle Einbindung in den Bestellvorgang
haben wir zu keinem Zeitpunkt Einsicht auf Ihre Bezahldaten und sind daher auch nicht Verarbeiter dieser Daten. Diese werden ausschlieRlich von
diesen Payment Service Provider verarbeitet:

Fur Kreditkarten- und Paypal-Zahlungen

SIX Payment Services (Europe) S.A.

10, rue Gabriel Lippmann

L-5365 Munsbach

Luxemburg

Datenschutzverantwortlichkeit erreichbar unter dataprotection@six-group.com

Fur Sofortiiberweisung von Klarna

Klarna Bank AB (publ)

Sveavagen 46

111 34 Stockholm

Schweden

Datenschutzverantwortlichkeit erreichbar unter datenschutz@klarna.de

Kauf auf Rechnung durch Ratepay

RatePAY GmbH

Franklinstrafie 28-29

10587 Berlin

Datenschutzverantwortlichkeit erreichbar unter datenschutz@ratepay.com

Adyen Kreditkartenzahlungen

Die Abwicklung von Zahlungen via Kreditkarte erfolgt durch unseren Partner Adyen BV, Simon Carmiggelstraat 6 — 50, 1011 DJ Amsterdam.

Zur Pravention und Aufdeckung von Betrugsfallen Gbermitteln wir Ihre IP-Adresse, die Rechnungs- und Lieferadresse, sowie Informationen der
Lieferung an unseren Partner Adyen BV. Die Daten werden zur Absicherung lhrer Kreditkarte gegen Betrug von Adyen BV gespeichert. Samtliche
Daten werden verschlisselt Gbertragen. Weitere Informationen finden Sie unter https://www.adyen.com/policies-and-disclaimer/privacy-policy.

Zusatz fir Versandinformationen

Um unseren Kunden ein besseres Service in der Zustellung ermdglichen zu kénnen, arbeiten wir mit einem Drittanbieter zusammen, der die
Paket-Trackingnummern verarbeitet und dahingehend genauere Informationen tber den Paketstatus an den jeweiligen Kunden verdéffentlicht.
Informationen zum Drittanbieter:

parcelLab GmbH

SchillerstralBe 23a

80336 Minchen

Deutschland

Datenschutzverantwortlichkeit erreichbar unter info@parcellab.com

Datenlbermittlung in Drittlander

Sofern wir Daten in einem Drittland (d.h. auRerhalb der Europaischen Union (EU) oder des Europaischen Wirtschaftsraums (EWR)) verarbeiten
oder dies im Rahmen der Inanspruchnahme von Diensten Dritter oder Offenlegung, bzw. Ubermittlung von Daten an Dritte geschieht, erfolgt dies
nur, wenn es zur Erfullung unserer (vor)vertraglichen Pflichten, auf Grundlage Ihrer Einwilligung, aufgrund einer rechtlichen Verpflichtung oder auf
Grundlage unserer berechtigten Interessen geschieht. Vorbehaltlich gesetzlicher oder vertraglicher Erlaubnisse, verarbeiten oder lassen wir die
Daten in einem Drittland nur beim Vorliegen der besonderen Voraussetzungen der Art. 44 ff. DSGVO verarbeiten. D.h. die Verarbeitung erfolgt z.B.
auf Grundlage besonderer Garantien, wie der offiziell anerkannten Feststellung eines der EU entsprechenden Datenschutzniveaus (z.B. fir die USA
durch das ,Privacy Shield“) oder Beachtung offiziell anerkannter spezieller vertraglicher Verpflichtungen (so genannte ,Standardvertragsklauseln®).

Widerruf
Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, erteilte Einwilligungen gem. Art. 7 Abs. 3 DSGVO mit Wirkung fiir die Zukunft zu widerrufen



. A .

E-Mail: office@ayurveda101.com

_AYURVEDA-IOI

Widerspruchsrecht

Sie kénnen der kiinftigen Verarbeitung der Sie betreffenden Daten nach MaRRgabe des Art. 21 DSGVO jederzeit widersprechen. Der Widerspruch
kann insbesondere gegen die Verarbeitung fir Zwecke der Direktwerbung erfolgen.

Rechte der betroffenen Personen
Sie haben das Recht, eine Bestatigung darliber zu verlangen, ob betreffende Daten verarbeitet werden und auf Auskunft Uber diese Daten sowie
auf weitere Informationen und Kopie der Daten entsprechend Art. 15 DSGVO.

Sie haben entsprechend. Art. 16 DSGVO das Recht, die Vervollstandigung der Sie betreffenden Daten oder die Berichtigung der Sie betreffenden
unrichtigen Daten zu verlangen.

Sie haben nach MaRgabe des Art. 17 DSGVO das Recht zur Léschung lhrer Daten, bzw. alternativ nach Malgabe des Art. 18 DSGVO eine
Einschrankung der Verarbeitung der Daten zu verlangen.

Sie haben das Recht, dass die Sie betreffenden Daten, die Sie uns bereitgestellt haben nach MalRgabe des Art. 20 DSGVO zu erhalten und deren
Ubermittiung an andere Verantwortliche zu fordern.

Sie haben ferner gem. Art. 77 DSGVO das Recht, eine Beschwerde bei der zustandigen Aufsichtsbehdrde einzureichen.

Datennutzung fur Werbezwecke

Wir nutzen lhre Daten, um lhr Shoppingerlebnis permanent zu verbessern und individuell zu gestalten. Verwendet werden dazu die bereits

schon vorhandenen Informationen, zB. Uber lhre Internetverbindung, das von lhnen genutzte Endgerat, Betriebssystem, Datum und Zeit des
Besuchs der Homepage, oder Seiten die Sie aufgerufen haben sowie Informationen, die wir von Ihnen erhalten haben. Der Verwendung lhrer
personenbezogenen Daten fiir Werbezwecke kénnen Sie jederzeit widersprechen. Eine Mitteilung per Mail, Brief oder Fax reicht hier aus. Unsere
Kontaktdaten finden Sie hier.

Newsletter

Mit den nachfolgenden Hinweisen informieren wir Sie liber die Inhalte unseres Newsletters sowie das Anmelde-, Versand- und das statistische
Auswertungsverfahren sowie lhre Widerspruchsrechte. Indem Sie unseren Newsletter abonnieren, erklaren Sie sich mit dem Empfang und den
beschriebenen Verfahren einverstanden.

Inhalt des Newsletters: Wir versenden Newsletter, E-Mails und weitere elektronische Benachrichtigungen mit werblichen Informationen (nachfolgend
,Newsletter*) nur mit der Einwilligung der Empfénger oder einer gesetzlichen Erlaubnis. Sofern im Rahmen einer Anmeldung zum Newsletter
dessen Inhalte konkret umschrieben werden, sind sie fiir die Einwilligung der Nutzer maRgeblich. Im Ubrigen enthalten unsere Newsletter
Informationen zu unseren Produkten und sie begleitende Informationen (z.B. Sicherheitshinweise), Angebote, Aktionen und unserem Unternehmen.

Die Anmeldungen zum Newsletter werden protokolliert, um den Anmeldeprozess entsprechend den rechtlichen Anforderungen nachweisen zu
kénnen. Hierzu gehért die Speicherung des Anmelde- und des Bestatigungszeitpunkts, als auch der IP-Adresse. Ebenso werden die Anderungen
lhrer bei dem Versanddienstleister gespeicherten Daten protokolliert.

Anmeldedaten: Um sich fir den Newsletter anzumelden, reicht es aus, wenn Sie Ihre E-Mailadresse angeben. Optional bitten wir Sie einen Namen,
zwecks personlicher Ansprache im Newsletters anzugeben.

Der Versand des Newsletters und die mit ihm verbundene Erfolgsmessung erfolgen auf Grundlage einer Einwilligung der Empfanger gem. Art. 6
Abs. 1 lit. a, Art. 7 DSGVO i.V.m § 107 Abs. 2 TKG oder falls eine Einwilligung nicht erforderlich ist, auf Grundlage unserer berechtigten Interessen
am Direktmarketing gem. Art. 6 Abs. 1 It. f. DSGVO i.V.m. § 107 Abs. 2 u. 3 TKG.

Die Protokollierung des Anmeldeverfahrens erfolgt auf Grundlage unserer berechtigten Interessen gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Unser Interesse
richtet sich auf den Einsatz eines nutzerfreundlichen sowie sicheren Newslettersystems, das sowohl unseren geschaftlichen Interessen dient, als
auch den Erwartungen der Nutzer entspricht und uns ferner den Nachweis von Einwilligungen erlaubt.

Kindigung/Widerruf

Sie kdnnen den Empfang unseres Newsletters jederzeit kiindigen, d.h. Ihre Einwilligungen widerrufen. Einen Link zur Kiindigung des Newsletters
finden Sie am Ende eines jeden Newsletters. Wir kdnnen die ausgetragenen E-Mailadressen bis zu drei Jahren auf Grundlage unserer berechtigten
Interessen speichern bevor wir sie I6schen, um eine ehemals gegebene Einwilligung nachweisen zu kénnen. Die Verarbeitung dieser Daten wird
auf den Zweck einer méglichen Abwehr von Anspriichen beschrankt. Ein individueller Loschungsantrag ist jederzeit moglich, sofern zugleich das
ehemalige Bestehen einer Einwilligung bestatigt wird.

Versanddienstleister

Der Versand der Newsletter erfolgt mittels des Versanddienstleisters Amazon Web Services, Inc., 410 Terry Avenue North, Seattle WA 98109,
United States. Der Dienstleister betreibt ein Rechenzentrum in Deutschland, welches fiir den Mailversand in Anspruch genommen wird. Die
Datenschutzbestimmungen des Versanddienstleisters kdnnen Sie hier einsehen: https://aws.amazon.com/de/privacy/. Der Versanddienstleister wird
auf Grundlage unserer berechtigten Interessen gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO und eines Auftragsverarbeitungsvertrages gem. Art. 28 Abs. 3 S. 1
DSGVO eingesetzt.

Die Inanspruchnahme beschrankt sich auf das Amazon AWS-Produkt "Simple Email Service". Darausfolgend ist nur der eigentliche Versand des
Newsletters Teil der Datenverarbeitung, seitens Amazon AWS findet kein strukturiertes Ablegen von personenbezogenen Daten statt.

Taboola
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Unsere Webseite verwendet die Services der Taboola Inc. (28 West 23rd St. 5th fl., New York, NY 10010, www.taboola.com ). Taboola setzt Cookies
die ermitteln, welche Produktangebote Sie nutzen und welche unserer Seiten Sie besuchen. Das Cookie ermdglicht uns durch die Erhebung
geratebezogener Daten sowie Protokolldaten pseudonyme Nutzungsprofile zu erstellen und Ihnen zu lhren personlichen Interessen passende
Empfehlungen zu generieren und unser Angebot individuell fiir Sie zu gestalten. Diese Nutzungsprofile lassen keinen Rickschluss auf lhre Person
zu.

Weitere Informationen zu Taboola sowie die Moglichkeit zur Deaktivierung des Taboola-Cookies finden Sie unter https://www.taboola.com/privacy-
policy (Opt-Out Informationen finden Sie unter ,Site Visitor Choices*).

Cookies und Widerspruchsrecht bei Direktwerbung

Als ,Cookies* werden kleine Dateien bezeichnet, die auf Rechnern der Nutzer gespeichert werden. Innerhalb der Cookies kdnnen unterschiedliche
Angaben gespeichert werden. Ein Cookie dient primar dazu, die Angaben zu einem Nutzer (bzw. dem Gerat auf dem das Cookie gespeichert

ist) wahrend oder auch nach seinem Besuch innerhalb eines Onlineangebotes zu speichern. Als temporare Cookies, bzw. ,Session-Cookies*

oder ,transiente Cookies", werden Cookies bezeichnet, die geldscht werden, nachdem ein Nutzer ein Onlineangebot verlasst und seinen Browser
schlielt. In einem solchen Cookie kann z.B. der Inhalt eines Warenkorbs in einem Onlineshop oder ein Login-Status gespeichert werden. Als
Lpermanent” oder ,persistent* werden Cookies bezeichnet, die auch nach dem SchlieRen des Browsers gespeichert bleiben. So kann z.B. der
Login-Status gespeichert werden, wenn die Nutzer diese nach mehreren Tagen aufsuchen. Ebenso kénnen in einem solchen Cookie die Interessen
der Nutzer gespeichert werden, die fiir Reichweitenmessung oder Marketingzwecke verwendet werden. Als , Third-Party-Cookie* werden Cookies
bezeichnet, die von anderen Anbietern als dem Verantwortlichen, der das Onlineangebot betreibt, angeboten werden (andernfalls, wenn es nur
dessen Cookies sind spricht man von ,First-Party Cookies®).

Wir kénnen temporare und permanente Cookies einsetzen und klaren hieriiber im Rahmen unserer Datenschutzerklarung auf.

Falls die Nutzer nicht méchten, dass Cookies auf ihrem Rechner gespeichert werden, werden sie gebeten die entsprechende Option in den
Systemeinstellungen ihres Browsers zu deaktivieren. Gespeicherte Cookies kdnnen in den Systemeinstellungen des Browsers geldscht werden.
Der Ausschluss von Cookies kann zu Funktionseinschrankungen dieses Onlineangebotes fuhren.

Ein genereller Widerspruch gegen den Einsatz der zu Zwecken des Onlinemarketing eingesetzten Cookies kann bei einer Vielzahl der

Dienste, vor allem im Fall des Trackings, liber die US-amerikanische Seite http://www.aboutads.info/choices/ oder die EU-Seite http://
www.youronlinechoices.com/ erklart werden. Des Weiteren kann die Speicherung von Cookies mittels deren Abschaltung in den Einstellungen des
Browsers erreicht werden. Bitte beachten Sie, dass dann gegebenenfalls nicht alle Funktionen dieses Onlineangebotes genutzt werden kénnen.

Google Analytics mit der Erweiterung "anonymize IP"

Wir setzen auf Grundlage unserer berechtigten Interessen (d.h. Interesse an der Analyse, Optimierung und wirtschaftlichem Betrieb unseres
Onlineangebotes im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO) Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google LLC (,Google) ein. Google
verwendet Cookies. Die durch das Cookie erzeugten Informationen tiber Benutzung des Onlineangebotes durch die Nutzer werden in der Regel an
einen Server von Google in den USA (ibertragen und dort gespeichert.

Google ist unter dem Privacy-Shield-Abkommen zertifiziert und bietet hierdurch eine Garantie, das europaische Datenschutzrecht einzuhalten
(https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt000000001L5AAl&status=Active).

Google wird diese Informationen in unserem Auftrag benutzen, um die Nutzung unseres Onlineangebotes durch die Nutzer auszuwerten, um
Reports uber die Aktivitdten innerhalb dieses Onlineangebotes zusammenzustellen und um weitere, mit der Nutzung dieses Onlineangebotes
und der Internetnutzung verbundenen Dienstleistungen, uns gegeniiber zu erbringen. Dabei kénnen aus den verarbeiteten Daten pseudonyme
Nutzungsprofile der Nutzer erstellt werden.

Wir setzen Google Analytics nur mit aktivierter IP-Anonymisierung ein. Das bedeutet, die IP-Adresse der Nutzer wird von Google innerhalb von
Mitgliedstaaten der Européischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens tiber den Europaischen Wirtschaftsraum gekirzt. Nur in
Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gekiirzt.

Die von dem Browser des Nutzers Uibermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengeflhrt. Die Nutzer kdnnen
die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung ihrer Browser-Software verhindern; die Nutzer kdnnen darlber hinaus die
Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf ihre Nutzung des Onlineangebotes bezogenen Daten an Google sowie die Verarbeitung
dieser Daten durch Google verhindern, indem sie das unter folgendem Link verfliigbare Browser-Plugin herunterladen und installieren: http:/
tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de.

Weitere Informationen zur Datennutzung durch Google, Einstellungs- und Widerspruchsmdglichkeiten, erfahren Sie in der Datenschutzerklarung
von Google (https://policies.google.com/technologies/ads) sowie in den Einstellungen flr die Darstellung von Werbeeinblendungen durch Google
(https://adssettings.google.com/authenticated).

Die personenbezogenen Daten der Nutzer werden nach 14 Monaten geldscht oder anonymisiert.
Google Universal Analytics

Wir setzen Google Analytics in der Ausgestaltung als ,Universal-Analytics“ ein. ,Universal Analytics“ bezeichnet ein Verfahren von Google Analytics,
bei dem die Nutzeranalyse auf Grundlage einer pseudonymen Nutzer-ID erfolgt und damit ein pseudonymes Profil des Nutzers mit Informationen
aus der Nutzung verschiedener Gerate erstellt wird (sog. ,Cross-Device-Tracking®).

Zielgruppenbildung mit Google Analytics
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Wir setzen Google Analytics ein, um die durch innerhalb von Werbediensten Googles und seiner Partner geschalteten Anzeigen, nur solchen
Nutzern anzuzeigen, die auch ein Interesse an unserem Onlineangebot gezeigt haben oder die bestimmte Merkmale (z.B. Interesse an bestimmten
Themen oder Produkten, die anhand der besuchten Webseiten bestimmt werden) aufweisen, die wir an Google tibermitteln (sog. ,Remarketing-*,
bzw. ,Google-Analytics-Audiences”). Mit Hilfe der Remarketing Audiences mochten wir auch sicherstellen, dass unsere Anzeigen dem potentiellen
Interesse der Nutzer entsprechen.

Google Adwords und Conversion-Messung

Wir nutzen auf Grundlage unserer berechtigten Interessen (d.h. Interesse an der Analyse, Optimierung und wirtschaftlichem Betrieb unseres
Onlineangebotes im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO) die Dienste der Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043,
USA, (,Google®).

Google ist unter dem Privacy-Shield-Abkommen zertifiziert und bietet hierdurch eine Garantie, das europaische Datenschutzrecht einzuhalten
(https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active).

Wir nutzen das Onlinemarketingverfahren Google "AdWords", um Anzeigen im Google-Werbe-Netzwerk zu platzieren (z.B., in Suchergebnissen,
in Videos, auf Webseiten, etc.), damit sie Nutzern angezeigt werden, die ein mutmaRliches Interesse an den Anzeigen haben. Dies erlaubt

uns Anzeigen fir und innerhalb unseres Onlineangebotes gezielter anzuzeigen, um Nutzern nur Anzeigen zu prasentieren, die potentiell deren
Interessen entsprechen. Falls einem Nutzer z.B. Anzeigen fiir Produkte angezeigt werden, fiir die er sich auf anderen Onlineangeboten interessiert
hat, spricht man hierbei vom ,Remarketing“. Zu diesen Zwecken wird bei Aufruf unserer und anderer Webseiten, auf denen das Google-Werbe-
Netzwerk aktiv ist, unmittelbar durch Google ein Code von Google ausgefiihrt und es werden sog. (Re)marketing-Tags (unsichtbare Grafiken oder
Code, auch als "Web Beacons" bezeichnet) in die Webseite eingebunden. Mit deren Hilfe wird auf dem Gerat der Nutzer ein individuelles Cookie,
d.h. eine kleine Datei abgespeichert (statt Cookies konnen auch vergleichbare Technologien verwendet werden). In dieser Datei wird vermerkt,
welche Webseiten der Nutzer aufgesucht, fir welche Inhalte er sich interessiert und welche Angebote der Nutzer geklickt hat, ferner technische
Informationen zum Browser und Betriebssystem, verweisende Webseiten, Besuchszeit sowie weitere Angaben zur Nutzung des Onlineangebotes.

Ferner erhalten wir ein individuelles ,Conversion-Cookie“. Die mit Hilfe des Cookies eingeholten Informationen dienen Google dazu, Conversion-
Statistiken fir uns zu erstellen. Wir erfahren jedoch nur die anonyme Gesamtanzahl der Nutzer, die auf unsere Anzeige geklickt haben und zu
einer mit einem Conversion-Tracking-Tag versehenen Seite weitergeleitet wurden. Wir erhalten jedoch keine Informationen, mit denen sich Nutzer
personlich identifizieren lassen.

Die Daten der Nutzer werden im Rahmen des Google-Werbe-Netzwerks pseudonym verarbeitet. D.h. Google speichert und verarbeitet z.B. nicht
den Namen oder E-Mailadresse der Nutzer, sondern verarbeitet die relevanten Daten cookie-bezogen innerhalb pseudonymer Nutzerprofile.

D.h. aus der Sicht von Google werden die Anzeigen nicht fiir eine konkret identifizierte Person verwaltet und angezeigt, sondern fiir den Cookie-
Inhaber, unabhangig davon wer dieser Cookie-Inhaber ist. Dies gilt nicht, wenn ein Nutzer Google ausdriicklich erlaubt hat, die Daten ohne diese
Pseudonymisierung zu verarbeiten. Die Uber die Nutzer gesammelten Informationen werden an Google ibermittelt und auf Googles Servern in den
USA gespeichert.

Weitere Informationen zur Datennutzung durch Google, Einstellungs- und Widerspruchsmaglichkeiten, erfahren Sie in der Datenschutzerklarung
von Google (https://policies.google.com/technologies/ads) sowie in den Einstellungen fiir die Darstellung von Werbeeinblendungen durch Google
(https://adssettings.google.com/authenticated).

Facebook-Pixel, Custom Audiences und Facebook-Conversion

Innerhalb unseres Onlineangebotes wird aufgrund unserer berechtigten Interessen an Analyse, Optimierung und wirtschaftlichem Betrieb unseres
Onlineangebotes und zu diesen Zwecken das sog. "Facebook-Pixel" des sozialen Netzwerkes Facebook, welches von der Facebook Inc., 1 Hacker
Way, Menlo Park, CA 94025, USA, bzw. falls Sie in der EU ansassig sind, Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour,
Dublin 2, Irland betrieben wird ("Facebook"), eingesetzt.

Facebook ist unter dem Privacy-Shield-Abkommen zertifiziert und bietet hierdurch eine Garantie, das europaische Datenschutzrecht einzuhalten
(https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000GnywAAC&status=Active).

Mit Hilfe des Facebook-Pixels ist es Facebook zum einen mdglich, die Besucher unseres Onlineangebotes als Zielgruppe fir die Darstellung von
Anzeigen (sog. "Facebook-Ads") zu bestimmen. Dementsprechend setzen wir das Facebook-Pixel ein, um die durch uns geschalteten Facebook-
Ads nur solchen Facebook-Nutzern anzuzeigen, die auch ein Interesse an unserem Onlineangebot gezeigt haben oder die bestimmte Merkmale
(z.B. Interessen an bestimmten Themen oder Produkten, die anhand der besuchten Webseiten bestimmt werden) aufweisen, die wir an Facebook
Ubermitteln (sog. ,Custom Audiences®). Mit Hilfe des Facebook-Pixels méchten wir auch sicherstellen, dass unsere Facebook-Ads dem potentiellen
Interesse der Nutzer entsprechen und nicht belastigend wirken. Mit Hilfe des Facebook-Pixels kénnen wir ferner die Wirksamkeit der Facebook-
Werbeanzeigen fiir statistische und Marktforschungszwecke nachvollziehen, in dem wir sehen ob Nutzer nachdem Klick auf eine Facebook-
Werbeanzeige auf unsere Website weitergeleitet wurden (sog. ,Conversion®).

Die Verarbeitung der Daten durch Facebook erfolgt im Rahmen von Facebooks Datenverwendungsrichtlinie. Dementsprechend generelle Hinweise
zur Darstellung von Facebook-Ads, in der Datenverwendungsrichtlinie von Facebook: https://www.facebook.com/policy. Spezielle Informationen
und Details zum Facebook-Pixel und seiner Funktionsweise erhalten Sie im Hilfebereich von Facebook: https://www.facebook.com/business/
help/651294705016616.

Sie kdnnen der Erfassung durch den Facebook-Pixel und Verwendung Ihrer Daten zur Darstellung von Facebook-Ads widersprechen. Um
einzustellen, welche Arten von Werbeanzeigen lhnen innerhalb von Facebook angezeigt werden, kénnen Sie die von Facebook eingerichtete
Seite aufrufen und dort die Hinweise zu den Einstellungen nutzungsbasierter Werbung befolgen: https://www.facebook.com/settings?tab=ads. Die
Einstellungen erfolgen plattformunabhangig, d.h. sie werden firr alle Gerate, wie Desktopcomputer oder mobile Gerate tbernommen.
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Sie kdnnen dem Einsatz von Cookies, die der Reichweitenmessung und Werbezwecken dienen, ferner liber die Deaktivierungsseite der
Netzwerkwerbeinitiative (http://optout.networkadvertising.org/) und zusatzlich die US-amerikanische Webseite (http://www.aboutads.info/choices)
oder die europaische Webseite (http://www.youronlinechoices.com/uk/your-ad-choices/) widersprechen.

Bing Ads

Wir setzen innerhalb unseres Onlineangebotes auf Grundlage unserer berechtigten Interessen (d.h. Interesse an der Analyse, Optimierung und
wirtschaftlichem Betrieb unseres Onlineangebotes im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO) das Conversion- und Tracking-Tool ,Bing Ads“ der
Microsoft Corporation, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399, USA, ein. Dabei werden von Microsoft Cookies auf den Geraten der Nutzer
gespeichert, um eine Analyse der Benutzung unseres Onlineangebotes durch die Nutzer zu erméglichen, sofern Nutzer tber eine Microsoft-Bing-
Anzeige auf unser Onlineangebot gelangt sind (sog. "Conversion-Messung"). Microsoft und wir kdnnen auf diese Weise erkennen, dass jemand auf
eine Anzeige geklickt hat, zu unserem Onlineangebot weitergeleitet wurde und eine vorher bestimmte Zielseite (sog "Conversion Seite") erreicht
hat. Wir erfahren dabei nur die Gesamtzahl der Nutzer, die auf eine Bing Anzeige geklickt haben und dann zu der Conversion Seite weitergeleitet
wurden. Es werden keine IP-Adressen gespeichert. Es werden keine persdnlichen Informationen zur Identitat der Nutzer mitgeteilt.

Microsoft ist unter dem Privacy-Shield-Abkommen zertifiziert und bietet hierdurch eine Garantie, das européaische Datenschutzrecht einzuhalten
(https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000KzNaAAK&status=Active).

Wenn Nutzer nicht an dem Tracking-Verfahren von Bing Ads teilnehmen mdéchten, kénnen Sie auch das hierfiir erforderliche Setzen eines Cookies
per Browser-Einstellung deaktivieren oder die Opt-Out-Seite von Microsoft nutzen: http://choice.microsoft.com/de-DE/opt-out.

Weitere Informationen zum Datenschutz und zu den eingesetzten Cookies bei Microsoft Bing Ads finden Nutzer in der Datenschutzerklarung von
Microsoft: https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement.

Onlineprasenzen in sozialen Medien
Wir unterhalten Onlinepréasenzen innerhalb sozialer Netzwerke und Plattformen, um mit den dort aktiven Kunden, Interessenten und Nutzern
kommunizieren und sie dort Uber unsere Leistungen informieren zu kénnen.

Wir weisen darauf hin, dass dabei Daten der Nutzer auRerhalb des Raumes der Europaischen Union verarbeitet werden kdnnen. Hierdurch kénnen
sich fir die Nutzer Risiken ergeben, weil so z.B. die Durchsetzung der Rechte der Nutzer erschwert werden kdnnte. Im Hinblick auf US-Anbieter die
unter dem Privacy-Shield zertifiziert sind, weisen wir darauf hin, dass sie sich damit verpflichten, die Datenschutzstandards der EU einzuhalten.

Ferner werden die Daten der Nutzer im Regelfall fir Marktforschungs- und Werbezwecke verarbeitet. So kénnen z.B. aus dem Nutzungsverhalten
und sich daraus ergebenden Interessen der Nutzer Nutzungsprofile erstellt werden. Die Nutzungsprofile kdnnen wiederum verwendet werden,

um z.B. Werbeanzeigen innerhalb und auerhalb der Plattformen zu schalten, die mutmallich den Interessen der Nutzer entsprechen. Zu diesen
Zwecken werden im Regelfall Cookies auf den Rechnern der Nutzer gespeichert, in denen das Nutzungsverhalten und die Interessen der Nutzer
gespeichert werden. Ferner kdnnen in den Nutzungsprofilen auch Daten unabhangig der von den Nutzern verwendeten Gerate gespeichert werden
(insbesondere wenn die Nutzer Mitglieder der jeweiligen Plattformen sind und bei diesen eingeloggt sind).

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten der Nutzer erfolgt auf Grundlage unserer berechtigten Interessen an einer effektiven Information
der Nutzer und Kommunikation mit den Nutzern gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO. Falls die Nutzer von den jeweiligen Anbietern um eine Einwilligung
in die Datenverarbeitung gebeten werden (d.h. ihr Einverstandnis z.B. (iber das Anhaken eines Kontrollkdstchens oder Bestatigung einer
Schaltflache erklaren) ist die Rechtsgrundlage der Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. a., Art. 7 DSGVO.

Fur eine detaillierte Darstellung der jeweiligen Verarbeitungen und der Widerspruchsméglichkeiten (Opt-Out), verweisen wir auf die nachfolgend
verlinkten Angaben der Anbieter.

Auch im Fall von Auskunftsanfragen und der Geltendmachung von Nutzerrechten, weisen wir darauf hin, dass diese am effektivsten bei den
Anbietern geltend gemacht werden kdnnen. Nur die Anbieter haben jeweils Zugriff auf die Daten der Nutzer und kénnen direkt entsprechende
MaRnahmen ergreifen und Auskinfte geben. Sollten Sie dennoch Hilfe bendétigen, dann kénnen Sie sich an uns wenden.

* Facebook (Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland)

batenschutzerklarung: https://www.facebook.com/about/privacy/
Opt-Out: https://www.facebook.com/settings?tab=ads und http://www.youronlinechoices.com
Privacy Shield: https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000GnywAAC&status=Active.

* Google/ YouTube (Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA)

Patenschutzerklarung: https://policies.google.com/privacy
Opt-Out: https://adssettings.google.com/authenticated
Privacy Shield: https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active.

* Instagram (Instagram Inc., 1601 Willow Road, Menlo Park, CA, 94025, USA)

Patenschutzerklarung/ Opt-Out: http://instagram.com/about/legal/privacy/.

SicherheitsmalRnahmen

Wir treffen nach MaRRgabe des Art. 32 DSGVO unter Beriicksichtigung des Stands der Technik, der Implementierungskosten und der Art, des
Umfangs, der Umstande und der Zwecke der Verarbeitung sowie der unterschiedlichen Eintrittswahrscheinlichkeit und Schwere des Risikos fiir
die Rechte und Freiheiten naturlicher Personen, geeignete technische und organisatorische Mainahmen, um ein dem Risiko angemessenes
Schutzniveau zu gewahrleisten.
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Zu den MaRnahmen gehdren insbesondere die Sicherung der Vertraulichkeit, Integritat und Verfugbarkeit von Daten durch Kontrolle des physischen
Zugangs zu den Daten, als auch des sie betreffenden Zugriffs, der Eingabe, Weitergabe, der Sicherung der Verfligbarkeit und ihrer Trennung. Des
Weiteren haben wir Verfahren eingerichtet, die eine Wahrnehmung von Betroffenenrechten, Loschung von Daten und Reaktion auf Gefahrdung

der Daten gewahrleisten. Ferner berlcksichtigen wir den Schutz personenbezogener Daten bereits bei der Entwicklung, bzw. Auswahl von
Hardware, Software sowie Verfahren, entsprechend dem Prinzip des Datenschutzes durch Technikgestaltung und durch datenschutzfreundliche
Voreinstellungen (Art. 25 DSGVO).

Produkt- bzw. Bestellbewertungen

Zur Wahrung unserer Servicequalitdt und Qualitét der angebotenen Produkte versuchen wir nach Abschluss eines Geschéftsfalles Feedback des
Kunden zu erheben. Dies geschieht im Kontext des jeweiligen Geschéftsfalles und ist als nachgelagerter Prozess zur Geschéftsfallabwicklung zu
sehen.

Wir verarbeiten lhre Bestellungen und Bestelldaten mit dem Bewertungsportal ,Echte Bewertungen® von Net Reviews SAS.

Bei Problemen zdgern Sie bitte nicht uns vorab anzusprechen, wir sind stets bemiiht eine gute Losung zu finden. Bitte bewerten Sie uns bei
Problemfallen erst, nachdem Sie uns die Gelegenheit zur Problemlésung gegeben haben.

Net Reviews SAS, eine vereinfachte Aktiengesellschaft nach franzésischem Recht mit beschrankter Haftung und beim RCS Marseille unter der
Nummer 750 882 375 eingetragen, ist ein Anbieter von IT-L6sungen zur Erfassung von Kundenbewertungen.

Echte-Bewertungen und der Kunde vereinbaren, tUber die Erhebung, Verarbeitung und Verbreitung im Zusammenhang mit personenbezogenen
Daten die gesetzlichen Bestimmungen fiir die Verarbeitung solcher Daten zu erfiillen.

Echte-Bewertungen garantiert insbesondere, dass Kunden, Nutzer und Besucher der Website, ein Recht auf Zugang zu personenbezogenen
gespeicherten Daten haben, sowie das Recht zur Anderung, Berichtigung, Sperrung, Léschung oder zum Widerspruch gegen die Verarbeitung
dieser Daten.

Folgende Daten werden an Net Reviews SAS Ubermittelt und zur Erhebung von Bewertungen verarbeitet:

* Nachname

*  Vorname

* E-Mail-Adresse

» Datum und Bestellnummer

* Name und interne und internationale Referenzen (GTIN/ISDNF) des bestellten Produktes

Folgende Daten werden durch die Verdffentlichung von Bewertungen zuganglich gemacht:

*  Vorname

» Erster Buchstabe des Namens

* Benotungen und Kommentare

+ Datum und Uhrzeit der Abgabe der Bewertung
» Datum der Bestellung oder des Kaufs

* Gekauftes Produkt

Nahere Informationen zum Unternehmen finden Sie hier: https://www.echte-bewertungen.com/index.php?page=mod_accueil

Teilnahme an Affiliate-Partnerprogrammen

Innerhalb unseres Onlineangebotes setzen wir auf Grundlage unserer berechtigten Interessen (d.h. Interesse an der Analyse, Optimierung und
wirtschaftlichem Betrieb unseres Onlineangebotes) gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO branchenubliche TrackingmalRnahmen ein, soweit diese fiir den
Betrieb des Affiliatesystems erforderlich sind. Nachfolgend klaren wir die Nutzer lber die technischen Hintergriinde auf.

Die von unseren Vertragspartnern angebotene Leistungen kénnen auch auf anderen Webseiten beworben und verlinkt werden (sog. Affiliate-Links
oder After-Buy-Systeme, wenn z.B. Links oder Leistungen Dritter nach einem Vertragsschluss angeboten werden). Die Betreiber der jeweiligen
Webseiten erhalten eine Provision, wenn Nutzer den Affiliate-Links folgen und anschlieRend die Angebote wahrnehmen.

Zusammenfassend, ist es flir unser Onlineangebot erforderlich, dass wir nachverfolgen kdnnen, ob Nutzer, die sich fiir Affiliate-Links und/oder die
bei uns verfligbaren Angebote interessieren, die Angebote anschliefend auf die Veranlassung der Affiliate-Links oder unserer Onlineplattform,
wahrnehmen. Hierzu werden die Affiliate-Links und unsere Angebote um bestimmte Werte ergénzt, die ein Bestandteil des Links oder anderweitig,
z.B. in einem Cookie, gesetzt werden kdnnen. Zu den Werten gehdren insbesondere die Ausgangswebseite (Referrer), Zeitpunkt, eine Online-
Kennung der Betreiber der Webseite, auf der sich der Affiliate-Link befand, eine Online-Kennung des jeweiligen Angebotes, eine Online-Kennung
des Nutzers, als auch Tracking-spezifische Werte wie z.B. Werbemittel-ID, Partner-ID und Kategorisierungen.

Bei der von uns verwendeten Online-Kennungen der Nutzer, handelt es sich um pseudonyme Werte. D.h. die Online-Kennungen enthalten selbst
keine personenbezogenen Daten wie Namen oder E-Mailadressen. Sie helfen uns nur zu bestimmen ob derselbe Nutzer, der auf einen Affiliate-
Link geklickt oder sich tiber unser Onlineangebot fiir ein Angebot interessiert hat, das Angebot wahrgenommen, d.h. z.B. einen Vertrag mit dem
Anbieter abgeschlossen hat. Die Online-Kennung ist jedoch insoweit personenbezogen, als dem Partnerunternehmen und auch uns, die Online-
Kennung zusammen mit anderen Nutzerdaten vorliegen. Nur so kann das Partnerunternehmen uns mitteilen, ob derjenige Nutzer das Angebot
wahrgenommen hat und wir z.B. den Bonus auszahlen kénnen.

Wir arbeiten mit Awin (ndhere Informationen zu Awin & DSGVO) und Belboon (Datenschutz Belboon) zusammen. Diese verwenden sogenannte
Tracking-Cookies, um unsere Partner mit Daten zur Bestellprovisionierung zu versorgen. Die Daten beinhalten keine personenbezogene Daten, nur
Informationen Uber die Bestellung und deren Produkte.
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Server-Log-Files
Wir erheben und speichern automatisch Informationen in so genannten Server-Log Files, die Ihr Browser bei Anfragen an unsere Website
automatisch an uns tbermittelt. Dies sind:

* Browsertyp und Browserversion

* verwendetes Betriebssystem

* Referrer URL

* Hostname des zugreifenden Rechners
* Uhrzeit der Serveranfrage

Sie diesen uns hauptsachlich zur Qualitatssicherung unserer Services. Diese Daten sind nicht bestimmten Personen zuordenbar. Eine
Zusammenfiihrung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen. Wir behalten uns vor, diese Daten nachtréaglich zu prifen,
wenn uns konkrete Anhaltspunkte fir eine rechtswidrige Nutzung bekannt werden.

Léschung der Daten

Die von uns verarbeiteten Daten werden nach MafRgabe der Art. 17 und 18 DSGVO geléscht oder in ihrer Verarbeitung eingeschrankt. Sofern

nicht im Rahmen dieser Datenschutzerklarung ausdricklich angegeben, werden die bei uns gespeicherten Daten gel6scht, sobald sie flr ihre
Zweckbestimmung nicht mehr erforderlich sind und der Léschung keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen. Sofern die Daten
nicht geléscht werden, weil sie fur andere und gesetzlich zulassige Zwecke erforderlich sind, wird deren Verarbeitung eingeschrankt. D.h. die Daten
werden gesperrt und nicht fir andere Zwecke verarbeitet. Das gilt z.B. fur Daten, die aus handels- oder steuerrechtlichen Griinden aufbewahrt
werden missen.

Nach gesetzlichen Vorgaben in Deutschland, erfolgt die Aufbewahrung insbesondere fiir 10 Jahre geman §§ 147 Abs. 1 AO, 257 Abs. 1 Nr. 1 und
4, Abs. 4 HGB (Blcher, Aufzeichnungen, Lageberichte, Buchungsbelege, Handelsblicher, fiir Besteuerung relevanter Unterlagen, etc.) und 6 Jahre
gemaln § 257 Abs. 1 Nr. 2 und 3, Abs. 4 HGB (Handelsbriefe).

Nach gesetzlichen Vorgaben in Osterreich erfolgt die Aufbewahrung insbesondere fiir 7 Jahre geméaR § 132 Abs. 1 BAO (Buchhaltungsunterlagen,
Belege/Rechnungen, Konten, Belege, Geschéftspapiere, Aufstellung der Einnahmen und Ausgaben, etc.), fir 22 Jahre im Zusammenhang mit
Grundstticken und fir 10 Jahre bei Unterlagen im Zusammenhang mit elektronisch erbrachten Leistungen, Telekommunikations-, Rundfunk- und
Fernsehleistungen, die an Nichtunternehmer in EU-Mitgliedstaaten erbracht werden und fiir die der Mini-One-Stop-Shop (MOSS) in Anspruch
genommen wird.

Im Falle einer Léschung durch uns werden |Ihre Daten mithilfe eines irreversiblen Pseudonymisierungsverfahren unkenntlich und nicht
wiederherstellbar gemacht.

Kontaktaufnahme oder Bewerbung

Bei der Kontaktaufnahme mit uns (z.B. per Kontaktformular, E-Mail, Telefon oder via sozialer Medien) werden die Angaben des Nutzers zur
Bearbeitung der Kontaktanfrage und deren Abwicklung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b. (im Rahmen vertraglicher-/vorvertraglicher Beziehungen), Art. 6
Abs. 1 lit. f. (andere Anfragen) DSGVO verarbeitet.. Die Angaben der Nutzer kénnen in einem Customer-Relationship-Management System ("CRM
System") oder vergleichbarer Anfragenorganisation gespeichert werden.

Wir I6schen die Anfragen, sofern diese nicht mehr erforderlich sind. Wir Gberprifen die Erforderlichkeit alle zwei Jahre; Ferner gelten die
gesetzlichen Archivierungspflichten.

Zusatz fur an uns gerichtete Bewerbungen
1. Einwilligung

Indem Sie sich bei der niceshops GmbH bewerben oder registrieren, stellen Sie uns Ihre persénlichen Daten Uber eine konkrete Bewerbung zum
Zweck der Stellensuche zur Verfiigung. lhre Daten werden auf den Systemen unseres Software-Partners BambooHR gespeichert und verarbeitet.

2. Datenschutz und Vertraulichkeit

Datenschutz ist uns ein wichtiges Anliegen. Die niceshops GmbH hat die notwendigen organisatorischen und technischen MalRnahmen
unternommen, um die Vertraulichkeit Inrer Bewerbung sicherzustellen.

3. Verwendung |hrer persdnlichen Daten

Wahrend des Bewerbungsverfahrens werden neben Anrede, Namen und Vornamen die Ublichen Korrespondenzdaten wie Postanschrift, E-
Mail-Adresse und Telefonnummern in der Bewerberdatenbank gespeichert. Zudem werden Bewerbungsunterlagen wie Motivationsschreiben,
Lebenslauf, Berufs-, Aus- und Weiterbildungsabschlisse sowie Arbeitszeugnisse erfasst und gespeichert.

Diese Daten werden ausschlie8lich im Rahmen lhrer Bewerbung gespeichert, ausgewertet, bearbeitet oder intern weitergeleitet. Sie sind nur
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der Personalabteilung der niceshops GmbH und den fiir die Auswahl verantwortlichen Personen der niceshops
GmbH zuganglich. Ihre Daten werden auf keinen Fall an Unternehmen oder Personen aulRerhalb der niceshops GmbH weitergegeben oder fir
andere Zwecke verwendet.

4. Auskunftsrecht

Auf Wunsch, geben wir Ihnen gerne Uber die von Ihnen gespeicherten Daten Auskunft. Bitte wenden Sie sich dafiir an unsere Personalabteilung
(jobs@niceshops.com).

5. Speicherung und Léschung der Daten



. A .

E-Mail: office@ayurveda101.com

_AYURVEDA-IOI

Ihre Daten werden fiir die Dauer des Bewerbungsprozesses, einer allenfalls folgenden Beschaftigung und nach Bewerbung und/oder Beschaftigung
fur die Dauer der jeweiligen gesetzlichen Aufbewahrungsfrist aufbewahrt. Treten Sie eine Arbeitsstelle bei der niceshops GmbH an, werden lhre
personlichen Daten oder Auszlige davon zu lhrer Personalakte gelegt.

Wenn Sie sich beworben haben, wir Ihnen zu diesem Zeitpunkt jedoch keine passende Stelle anbieten kdnnen, behalten wir uns das Recht vor, lhre
Bewerbung in Evidenz zu halten. Sie erhalten in diesem Falle eine Nachricht zu lhrer Information. Sollten Sie damit nicht einverstanden oder nicht
mehr interessiert sein, haben Sie jederzeit die Moglichkeit, lhre Daten durch die Personalabteilung I6schen zu lassen.

Kontaktinformation
Bei Fragen zur Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung |hrer personenbezogener Daten, bei Auskinften, Berichtigung, Sperrung oder Léschung von
Daten sowie Widerruf erteilter Einwilligungen wenden Sie sich bitte direkt an: office@ayurveda101.com

Bannerwerbung
Wir nutzen die wahrend lhres Besuches gesammelten Daten auch, um lhnen Bannerwerbung anzuzeigen. Hierbei handelt es sich um
Werbeanzeigen, die wir auf Drittseiten schalten.

Sie sehen durch die Bannerwerbung vorrangig Produkte, die Sie entweder bereits auf unserer Seite angesehen haben oder Produkte, welche den
angesehenen Produkten ahnlich sind (Retargeting). Wir arbeiten hier nur mit pseudonymen Daten. Ihr Name oder Ihre E-Mailadresse werden nicht
in den Cookies abgelegt.

Unser Partner:

Criteo CIL, 32 Rue Blanche, 75009 Paris, Frankreich.

Criteo erstellt bei Ihrer Anmeldung auf unserer Webseite aus der E-Mail-Adresse einen individuellen Code (,Hash*), um Nutzer geratetibergreifend
identifizieren zu kénnen. Informationen zu deren Datenschutzrichtlinen findet man hier: http://www.criteo.com/de/privacy/full-privacy-text/. Weiters
bekommt man unter dieser Adresse auch Informationen zur Deaktivierung dieses Services.

Verwendung von YouTube Plugins
Wir binden die Videos der Plattform “YouTube” des Anbieters Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA, ein.
Datenschutzerklarung: https://www.google.com/policies/privacy/, Opt-Out: https://adssettings.google.com/authenticated.

Webtracking-Tools
Im Rahmen von Retargeting und Bannerwerbung bedienen wir uns Services von Dritten. Dies geschieht meist unter Einsatz von sog. Cookies oder
Pixel. Die Werbeangebote werden fur Sie dadurch nitzlicher und interessanter.

Verwendung von Facebook Social Plugins

Diese Website verwendet sogenannte Social Plugins ("Plugins") des sozialen Netzwerkes Facebook , das von der Facebook Inc., 1601 S. California
Ave, Palo Alto, CA 94304, USA ("Facebook") betrieben wird. Die Plugins sind mit einem Facebook-Logo oder dem Zusatz "Soziales Plug-in von
Facebook" bzw. "Facebook Social Plugin" gekennzeichnet. Eine Ubersicht (iber die Facebook Plugins und deren Aussehen finden Sie hier: https:/
developers.facebook.com/docs/plugins

Wenn Sie eine Seite unseres Webauftritts aufrufen, die ein solches Plugin enthalt, baut Ihr Browser eine direkte Verbindung mit den Servern von
Facebook auf. Der Inhalt des Plugins wird von Facebook direkt an lhren Browser ibermittelt und von diesem in die Webseite eingebunden.

Durch die Einbindung der Plugins erhalt Facebook die Information, dass lhr Browser die entsprechende Seite unseres Webauftritts aufgerufen hat,
auch wenn Sie kein Facebook-Konto besitzen oder gerade nicht bei Facebook eingeloggt sind. Diese Information (einschlieBlich lhrer IP-Adresse)
wird von lhrem Browser direkt an einen Server von Facebook in den USA Ubermittelt und dort gespeichert.

Sind Sie bei Facebook eingeloggt, kann Facebook den Besuch unserer Website Ihrem Facebook-Konto direkt zuordnen. Wenn Sie mit den Plugins
interagieren, zum Beispiel den "Gefallt mir"-Button betatigen oder einen Kommentar abgeben, wird die entsprechende Information ebenfalls direkt
an einen Server von Facebook Gbermittelt und dort gespeichert. Die Informationen werden zudem auf Facebook veréffentlicht und Ihren Facebook-
Freunden angezeigt.

Facebook kann diese Informationen zum Zwecke der Werbung, Marktforschung und bedarfsgerechten Gestaltung der Facebook-Seiten benutzen.
Hierzu werden von Facebook Nutzungs-, Interessen- und Beziehungsprofile erstellt, z. B. um Ihre Nutzung unserer Website im Hinblick auf

die Ihnen bei Facebook eingeblendeten Werbeanzeigen auszuwerten, andere Facebook-Nutzer tber lhre Aktivitaten auf unserer Website zu
informieren und um weitere mit der Nutzung von Facebook verbundene Dienstleistungen zu erbringen.

Wenn Sie nicht méchten, dass Facebook die Uber unseren Webauftritt gesammelten Daten lhrem Facebook-Konto zuordnet, miissen Sie sich vor
lhrem Besuch unserer Website bei Facebook ausloggen.

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch Facebook sowie |hre diesbezliglichen
Rechte und Einstellungsmdglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphare entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen von Facebook: https://
www.facebook.com/policy.php

Omniconvert

Es handelt sich hierbei um ein von uns genutztes Marketingoptimierungstool.

Die gesammelten Daten werden anonym aggregiert und analysiert. Es werden Daten wie Browsertyp, AnzeigegroRRe, Geratetyp sowie
Browserdaten analysiert. Es werden keine Daten gesammelt, die zu einer Identifizierung fihren kdnnten.

Néhere Informationen finden Sie hier.

Hotjar


https://www.google.com/policies/privacy/
https://adssettings.google.com/authenticated
https://www.omniconvert.com/
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Mit dem Service von Hotjar ist es uns mdéglich, Verhaltensanalysen unserer Websitenutzer durchzufiihren um Feedback lber Tools wie Heatmaps,
Sitzungsaufzeichnungen und Umfragen zu erhalten.

Hotjar erfasst zum Beispiel folgende Informationen: wo Sie auf unserer Seite hinklicken, mit der Maus scrollen und zwischen welchen Seiten

Sie wechseln. lhre IP Adresse wird dabei nicht gespeichert. Einige Hotjar-Tools, wie z. B. Sitzungsaufzeichnungen, rekonstruieren die einzelnen
Aktionen, die Sie wahrend eines Website-Besuchs ausgefihrt haben. Andere, wie Heatmaps, fassen Datenpunkte von Ihnen und anderer Besucher
in einem Bericht zusammen.

In allen Fallen werden keine vertraulichen Daten, die Sie moglicherweise auf der Website eingeben (Ihre Kreditkartendaten oder Telefonnummern)
weitergegeben oder gespeichert.

Weitere Informationen finden Sie hier.

Datensicherheit

Ihre Zahlungsdaten werden im Bestellprozess verschliisselt Gber das Internet tibertragen. Wir sichern unsere Website und sonstigen Systeme
durch technische und organisatorische MaRnahmen gegen Verlust, Zerstérung, Zugriff, Veranderung und Verbreitung Ihrer Daten durch unbefugte
Personen. Sie sollten lhre Zugangsinformationen stets vertraulich behandeln und das Browserfenster schlieBen, wenn Sie die Kommunikation mit
uns beendet haben, insbesondere wenn Sie den Computer gemeinsam mit anderen nutzen.

Wir speichern den Vertragstext und senden lhnen die Bestelldaten und unsere AGB per E-Mail zu. Die AGB koénnen Sie jederzeit auch hier lesen.
lhre vergangenen Bestellungen kénnen Sie jederzeit in unserem Kunden-Login-Bereich einsehen.


https://www.hotjar.com/privacy/
https://www.ayurveda101.at/info/agb

